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1. UVOD

Ideja uspostave veteranskih centara u Republici Hrvatskoj nastala je kao
rezultat utvrdene potrebe za stvaranjem ustanova koje bi pruzale usluge
sveobuhvatne skrbi populaciji hrvatskih branitelja i stradalnika Domovinskog
rata. U tom je kontekstu pokrenut i realiziran projekt Doma hrvatskih veterana u
Lipiku, kao svojevrsni pilot projekt, koji je financiran sredstvima iz nacionalnih
izvora.

Dom hrvatskih veterana u Lipiku uspostavljen je kao suvremena socio-
rehabilitacijska ustanova koji svojim multidisciplinarnim timom pomaze
hrvatskim braniteljima i stradalnicima Domovinskog rata te ¢lanovima njihovih
obitelji u procesu drustvenog uklju€ivanja, usvajanja novih znanja i vjestina,
jatanja samopouzdanja te ostvarivanja osobnih potencijala. Na taj se nacin
pozitivho utje€e na podizanje kvalitete njihova zivljenja, uspjesnije ukljucivanje
na trziSte rada te ukupno drustveno ukljuc€ivanje.

Nakon ulaska Republike Hrvatske u punopravno c&lanstvo Europske unije,
otvorile su se nove moguénosti financiranja projekata drustvenog i javnog
sektora iz strukturnih i kohezijskih fondova Unije. Ministarstvo hrvatskih
branitelja kroz pregovore s Europskom komisijom te sklapanjem Sporazuma o
partnerstvu izmedu Republike Hrvatske i Europske komisije za koristenje EU
strukturnih i investicijskih fondova za rast i radna mjesta u razdoblju 2014.-
2020. 30. listopada 2014. godine, uvrstila je projekt ,Uspostave veteranskih
centara u Republici Hrvatskoj“ u okviru Operativnog programa "Konkurentnost i
kohezija” (dalje: OPKK), kroz investicijski prioritet 9a - Ulaganje u zdravstvenu i
socijalnu infrastrukturu $to pridonosi nacionalnom, regionalnom i lokalnom
razvoju, smanjujuci nejednakosti u smislu zdravstvenog statusa promicuci
socijalnu ukljucenost, kulturne i rekreativne usluge te prelazak s institucionalne
Skrbi na skrb u zajednici. Navedeni prioritet promi¢e socijalno ukljucivanje te
prelazak s institucionalne skrbi na skrb u zajednici. Sukladno navedenom, uloga
veteranskih centara programirana je prvenstveno u poboljSanju opéeg stanja
korisnika i njihovom ukljucivanju u drustvenu zajednicu, a ne u pruzanju trajne
institucionalne skrbi. Aktivnosti koje su predvidene projektom odnose se na
"rekonstrukciju i adaptaciju postojece infrastrukture i kupnju opreme u svrhu
uspostave Cetiri pilot — veteranskih centara, u skladu s mapiranjem potreba
ratnih veterana, Clanova obitelji hrvatskih branitelja iz Domovinskog rata i
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civilnih  Zrtava Domovinskog rata, s cillem provedbe prilagodenih psiho-

socijalnih programa za ciljanu populaciju™.

Temeljem provedbe makrolokacijske i mikrolokacijske analize u Studiji
predizvodljivosti, a u skladu s kriterijem regionalne decentralizacije, uspostavit
¢e se po dva veteranska centra u Kontinentalnoj i Jadranskoj Hrvatskoj.
Veteranski centri bit ée uspostavljeni na izabranim lokacijama u Sibeniku, Sinju,
Petrinji i Daruvaru. Veteranski centri u Sibeniku, Sinju i Petrinji bit ¢e
uspostavljeni u postojecim objektima koji ¢e biti rekonstruirani i nadogradeni za
tu svrhu, a veteranski centar u Daruvaru bit ¢e uspostavljen u novoizgradenom
objektu u neposrednoj blizini rehabilitacijske bolnice Daruvarske toplice.

2. VETERANSKI CENTRI

U Domovinskom ratu sudjelovalo je 505.694 hrvatskih branitelja, ranjeno je ili
ozlijedeno njih 30.141, a zbog posljedica sudjelovanja u Domovinskom ratu
56.562 hrvatskih branitelia ima tjelesno ostec¢enje vece od 20% odnosno
utvrden status hrvatskog ratnog vojnog invalida. Smrtno su stradala 8.172
hrvatska branitelja, a jo$ uvijek je nepoznata sudbina 333 hrvatska branitelja.

Rat naruSava funkcioniranje drustva kroz promjene u socijalnom okruzenju,
promjene ili zastoje u profesionalnim aktivnostima, traume, stradanja, prisilne
(privremene ili trajne) promjene boravista, materijalne gubitke ili gubitak bliznjih
te kidanje socijalnih veza koje su postojale prije rata. Valja naglasiti kako u
trenutku kada je izvrSena agresija na Republiku Hrvatsku ona, kao novonastala
samostalna drzava, nije imala profesionalnu vojsku zbog &ega su u
organiziranoj obrani zemlje bili uklju€ivani gradani Ciji su domovi i sami bili
neposredno pogodeni ratnim razaranjima. Brojni mladi ljudi ostavili su svoje
domove, zaposlenja i obitelji i krenuli u obranu drzave. U trenutku kada bi mlad
Covjek trebao biti usredotoen na izgradnju svog identiteta i licnosti, obrazovati
se, naci zaposlenje, osamostaliti i izgraditi vlastitu obitelj, hrvatski branitelji nisu
imali prilike niti mogucnosti za takvo ostvarenje.

Ratne okolnosti branitelje izdvajaju kao posebno ranjivu skupinu zbog
dugotrajnih i teskih posljedica proizaslih iz ratnog stradanja buduci da je velik
dio braniteljske populacije u Domovinskom ratu sudjelovao u najproduktivnijim
godinama svojeg Zivota. Zbog d&injenice da mnogi od njih nisu bili dovoljno
pripremljeni za sudjelovanje u ratu te velika koli€ina i razina prisutnih stresora

! Operativni program "Konkurentnost i kohezija 2014-2020”
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(svakodnevno ugrozen vlastiti Zivot i Zivoti njihovih najmiliji, stradavanja
suboraca...), sudjelovanje u Domovinskom ratu vodilo je traumama koje su bile
izrazito intenzivne za samostalno nosenje s njihovim teretom. Neposredne Zrtve
pretrpjele su Stetu, fizicko i/ili mentalno povredivanje, emotivne patnje,
materijalni gubitak i napad na svoja osnovna prava, a posredne Zrtve rata
postali su najblizi Clanovi obitelji stradalnika.

Hrvatski branitelji suoCeni su problemima poput siromastva, invalidnosti,
nezaposlenosti, bolesti, nerijeSenog stambenog pitanja Sto oteZava pristup
trzistu rada i samim time uzrokuje nezaposlenost, usluge €ini nedostupnijima te
kida socijalne kontakte.

Oni su posebna drustvena skupina, koja je doZivjela psiholoSka, emocionalna i
tielesna oSte¢enja. Ova su oSteCenja povezana sa znaCajnim Zivotnim
promjenama, smanjivanjem zadovoljstva Zivotom te izraZzenim potrebama za
fizickom i psiholoSkom prilagodbom na nove Zivotne uvjete. Takoder, ova
populacija ima realnu potrebu za pruzanje trajne psiholo$ke i socijalne potpore
u njihovoj integraciji u normalan Zivot?.

Novija istraZivanja pokazala® su da pristup rehabilitaciji veterana i ratnih vojnih
invalida mora biti odmaknut od tretiranja tjelesnih o$tec¢enja prema psiho-
socijalnoj rehabilitaciji, odnosno usmjerena prema modelu podizanja kvalitete
Zivota, povecCavanja neovisnosti osoba s psiho-fiziCkim osteéenjima koje nakon
rehabilitacije mogu samostalno zadovoljavati svoje potrebe te koje mogu
uspostaviti kontrolu nad svojim Zivotom. Neka istrazivanja, poput Mihanovi¢a
(2011)*, naglagavaju potrebu izgradnje institucija za sustavnu potporu
integracije i drustvenog uklju€ivanja veterana i ratnih vojnih invalida. Ovakav
koncept rehabilitacije iznimno je kompleksan, kontinuiran i dugotrajan proces
koji obuhvaca stalnu njegu, odredene oblike fizikalne terapije, radnu terapiju,
visoku razinu opremljenosti ustanova u kojoj se odvija proces potpore s
razli€itim rehabilitacijskim pomagalima i opremom, programe sporta i rekreacije
i druge suvremene terapijske oblike (kreativne aktivnosti npr.).

2 Jeli¢, M. (2000). Procjena uspjesnosti rehabilitacije ratnih ranjenika s amputacijom udova. Doktorska
disertacija. Zagreb: Medicinski fakultet Sveucili§ta u Zagrebu.

% prema: Cori¢,0. i Ljubotina, D. (2013), Kvaliteta Zivota ratnih veterana s tjelesnim invaliditetom koji igraju
sjedecu odbojku, Ljefopis socijalnog rada 2013., 20 (3), 387-414 str.

* Mihanovi¢, V. (2011). Invaliditet u kontekstu socijalnog modela. Hrvatska revija za rehabilitacijska
istraZivanja, 1 (47), 72-86.
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Iskustva iz nekih europskih zemalja koje imaju razvijene institucije kontinuirane
skrbi o veteranskoj populaciji, poput Ujedinjenog Kraljevstva®, ukazuju na
vaznost strukturnih aspekata socijalne integracije i uklju€ivanja ratnih veterana,
odnosno ulogu socijalne participacije i socijalnog umrezavanja. l|zolacije
veteranske populacije i socijalne mreze samo unutar populacije, dakle, nisu
pozeljne, ve¢ upravo suprotno otvaranje ove populacije prema ostatku drustva
te ukljuCivanje u trziste rada, sportske i drustvene aktivnosti imaju znacajan
utjecaj na uspjesnost rehabilitacijskog procesa. Institucionalizacija skrbi i psiho-
socijalne rehabilitacije veterana iz Domovinskog rata, ratnih vojnih invalida,
njihovih obitelji i ostalih stradalnika Domovinskog rata te uspostava veteranskih
centara u Republici Hrvatskoj ima posebno i Siroko drustveno znacéenje.

Veteranski centri su dakle po definiciji iznimno kompleksne ustanove.
Arhitektonsko oblikovanje te projektiranje gradevina i gradevinskih objekata koji
Ce biti koristeni za uspostavljanje veteranskih centara u tom su smislu iznimno
zahtjevni.

Osim §to ¢e se u veteranskim centrima pruzati struéna pomoc¢ i usluge ciljanoj
populaciji, a prvenstveno vezano za psihosocijalno osnaZivanje i tjelesnu
rehabilitaciju, veteranski ¢ée centri biti i mjesta okupljanja hrvatskih branitelja i
stradalnika Domovinskog rata na kojima ¢ée se povezivati i medusobno
informirati o mogu¢nostima zaposljavanja, poduzetniStva, pokretanja zadruga,
bavljenja sportom. U veteranskim centrima poticat ¢e se ukljuCivanje hrvatskih
branitella iz Domovinskog rata u drustvene aktivnosti, primjerice
predstavljanjem rada braniteljskin zadruga te organiziranjem sportskih i
kulturnih aktivnosti.

5 Hatch, S. L., Harvey, S. B., Dandeker, C., Burdett, H., Greenberg, N., Fear, N. T., & Wessely, S. (2013).
Life in and after the Armed Forces: social networks and mental health in the UK military. Sociology of
health & illness, 35(7), 1045-1064.
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3. OPCE SMJERNICE ZA IZRADU GLAVNOG PROJEKTA

Arhitektonsko oblikovanje pojedinacnih gradevina, objekata i okoliSa
veteranskih centara u Sibeniku, Sinju i Petrinji temeljno je usmjereno
postojecim idejnim projektima, odnosno idejnom rjeSenju za centar u Daruvaru,
a koji su na raspolaganju projektantu glavnog i izvedbenog projekta.

Projektant glavnog projekta u dijelu arhitektonskog projekta obvezan je preuzeti
arhitektonsko oblikovanje (dizajn) iz idejnog projekta te autora konzultirati i
ukljuCiti u tim za izradu arhitektonskog projekta kao sastavnog dijela glavnog
projekta. Za ostale projekte projektant glavnog projekta predlozit ¢e svoja
rieSenja.

U izradi arhitektonskog projekta kao temeljnog projekta u glavhom i
izvedbenom projektu, projektant je duzan slijediti princip optimalizacije
prostora s temeljnim cillem ostvarivanja maksimalnih u€inaka za uloZeni
novac.

Izrada glavnog i izvedbenog projekta za izgradnju gradevina u kojima ¢&e biti
uspostavljene pojedinacne institucije veteranskih centara moraju se temeljiti na
sljiedeéim zajednickim opéim smjernicama:

= arhitektonsko oblikovanje (arhitektonski dizajn) gradevina veteranskih
centara trebaju komunicirati vizualne dojmove o temeljnim vrijednostima i
uslugama koje pruzaju ove institucije. Oblikovnha rjeSenja koja su
predlozili autori idejnih projekata potrebno je dopuniti oblikovnim
detaljima koji ¢e osigurati ostvarivanje nacela "prvog dojma”.

= primjena koncepta korisnicko—centricnog arhitektonskog
oblikovanja koji uvazava kulturne tradicije buducih korisnika, njihove
osobne preferencije, njihov obiteljski status i Zivotni stil®. Korisnici
veteranskih centara i njihove obitelji tako postaju integralni dio
rehabilitacijskog tima koji usko suraduju s terapijskim profesionalcima.
Ovaj pristup u velikoj mjeri uvazava potrebu za samo—njegom (self care)
koja se ostvaruje uz pomo¢ odgovarajuc¢ih alata i osoblja veteranskog
centra. Korisni€ko-centriCan pristup osigurava ucinkovitu interakciju
izmedu korisnika te pruzatelja terapijskih i opCih usluga u veteranskim
centrima. Ako je usluga potpuno usredotoCena na korisnika i ako je

cu populaciji veterana Domovinskog rata je primjerice veliki broj praktiénih vjernika za koje je potrebno
osigurati molitvene prostore te veliki broj puSaca za koje je takoder potrebno osigurati posebne prostorije
i uvjete.
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korisnik u samom srediStu usluga, tada Kkorisnici preuzimaju dio
odgovornosti za sebe (Sto je i cilj novog terapijskog pristupa), a opseg
potrebnih usluga znagajno se smanjuje’.

= vizualna komunikacija izmedu posjetitelja i institucije veteranskog
centra zapocCinje na parkirali$tu i samim prilazima objektu. U tom su
smislu vazni uli€ni znakovi i signalizacija koja zapocinje na parkiralistu i
vodi prema ulazu, odnosno prostoru za prijem (recepcija). Vizualni detalji
i znakovi moraju komunicirati poruku dobrodoslice, paznje, suosjeéanja,
sigurnosti i pune udobnosti.

= oblikovanje unutrasnjih koridora i vizualnih komunikacija treba biti
posebno paZljivo s ciliem oslobadanja od stresa i postizanja reciprociteta
u uvazavanju. Sadrzaji moraju biti obiljeZzeni jednostavnim, lako
razumljivim simbolima, a pravci kretanja korisnika vidljivo oznaceni.

= koridori i komunikacijski prolazi moraju biti prilagodeni kretanju
osoba s invaliditetom odnosno osobama s psiho-fiziCkim osteéenjima. Za
vertikalno kretanje korisnika veteranskih centara potrebno je planirati
liftove u gradevinama.

— zastita i integritet osoblja i struénjaka koji pruzaju usluge skrbi u
veteranskim centrima takoder mora biti jedno od ukljuenih pitanja
prilikom izrade glavnog i izvedbenog projekta. Potrebno je planirati
sustave dojave i signalizacije u slu¢aju ugroze integriteta osoblja centara.
Isto se odnosi i na korishike centara, koji u svakom trenutku moraju
imati dostupnu potrebnu signalizaciju.

= seizmicki i ostali prirodni rizici moraju se ispitati i uvazavati u izradi
glavnog projekta. Arhitektonsko oblikovanje mora uvazavati rizike od
potresa, pozara, poplava, bujica i sli€nih prirodnih pojava na odredenoj
lokaciji. TroSkovna ogranienja utjeCu naravno na planiranje
sveobuhvatne zastite od ovih rizika. Osim propisanih i posebnih uvjeta
zastite od rizika, projektanti glavnog projekta moraju predloziti rjieSenja
koja omogucavaju visok stupanj zastite od ovih rizika. Na lokacijama u
Sibeniku i Sinju potrebno je posebnu pozornost posvetiti, primjerice,
zastiti od nevremena, vjetrova i pozara. ProCelja moraju biti s jedne
strane energetska, odnosno moraju predstavljati barijeru za ispustanje

7 Tako na primjer, blagovaonice i prostorije za dnevni boravak moraju biti prilagodene ovom principu,
odnosno korisnici se moraju u najveéoj moguc¢oj mjeri sami posluzivati. Jednako tako u sobama za
smjestaj, sanitarnim prostorijama te koridorima po kojima se korisnici krec¢u.

d I Operativni program
EUROPSKI STRUKTURNI u KONKURENTNOST

I INVESTICIJSKI FONDOVI - | KOHEZIJA

Europska unija
“Zajedno do fondova EL"

8/30



Smjernice za izradu glavnog i izvedbenog projekta

energije iz zgrada, ali s druge strane moraju biti otporna na pozar.
Utoliko je potrebno pazljivo birati materijale za termicku izolaciju zgrade
koji ¢e biti ugradeni u procCelja i krovista, koja Ce biti otporna na pozar.
Budué¢i da se radi o rekonstrukciji postojeéih objekata, ispitivanje
konstrukcija na seizmiCke rizike je nuzno, te je potrebno planirati
rekonstrukcije gradevina koje bi bile otporne na visoke razine seizmickih
udara. Otvorenost konstrukcije i propusnost (fenestracija) prozora nije
ovdje ograniena, ali bi pozeljan cilj bio najvise 40%, kako to ukazuje
najbolja praksa.

= detalji zavrsnih radova, dizajn oznaka i umjetniCka djela koja ¢e se
koristiti u oblikovanju interijera moraju biti pazljivo odabrani i odrazavati
modernost.

= kod izrade glavnog projekta nuzno je uvazavati cinjenicu da
veteranska populacija stari te da ¢e se u velikom broju slu¢ajeva
fiziCko stanje buducih korisnika centara pogorSavati, sve ¢eSce ¢Ce biti
pojave akutnih oboljenja koja nisu povezana s izvornim osteéenjima te
koja ¢e se s vremenom pretvoriti u kronicne bolesti. U takvim c¢e
slu€ajevima socijalno ukljucivanje i interakcija s okruzenjem biti otezana,
pojavijivati ée se psiho-somatska oboljenja te ¢e se povecavati broj
korisnika koji ¢e imati snaznu potrebu za intenzivhom skrbi i dugotrajnijim
boravkom u centrima. Ovaj ¢e proces izazvati potrebu za poveéavanjem
broja terapeutskog i administrativhog osoblja. U tom je kontekstu
potrebno kroz arhitektonsko oblikovanje razviti viziju za cijeli Zivotni
ciklus gradevine, dakle za narednih 50 — 70 godina.

= unutrasnji raspored prostorija inicijalno je potrebno planirati prema
podetnim potrebama Idejnog projekta (Petrinja, Sinj, Sibenik), odnosno
Idejnog rjeSenja (Lokacija Daruvar). Medutim, raspored prostorija i
unutrasnje pregrade, zbog o€ekivanih promjena u funkcionalnoj strukturi
usluga sveobuhvatne skrbi koje ¢ée veteranski centri pruzati, potrebno je
prilagoditi zahtjevu skalabilnosti.

= Posebne zahtjeve (poput prostorija za pusace), takoder je potrebno
uvazavati tijekom projektiranja glavnog projekta.

Buduci se radi o rekonstrukciji i prilagodavanju te nadogradnji postojecih
objekata, izuzev veteranskog centra u Daruvaru, u projektni tim potrebno je
svakako ukljuciti inzenjere s iskustvom na sliénim projektima. lako je pitanje
konstrukcije postojeCih gradevina djelomi¢no ispitano tijekom procesa izrade

d I Operativni program
EUROPSKI STRUKTURNI u KONKURENTNOST

I INVESTICIJSKI FONDOVI - | KOHEZIJA

Europska unija
“Zajedno do fondova EL"

9/30



Smjernice za izradu glavnog i izvedbenog projekta

idejnih projekata, nuzno je u izradi glavnog projekta paZljivo ispitati geofizicka
obiljezja zemljiSta i tla te konstruktivna obiljezja postojeéih gradevina koje ¢e
biti rekonstruirane.

Strojarski i elektro-inzenjeri moraju takoder biti ukljueni u projektni tim koji
Ce biti odgovorni za izrade posebnih projekata grijanja, ventilacije i hladenja,
opskrbe energijom, kao i telekomunikacijskih i iluminacijskih aspekata projekta.

Projektiranje funkcionalnosti: Gradevine i objekti veteranskih centara moraju
uvazavati funkcionalne zahtjeve za objekte u kojima se pruzZaju usluge psiho-
socijalne rehabilitacije i skrbi za osobe s psiho-fiziCkim ostecenjima.
Projektirane funkcionalnosti moraju udovoljiti zahtjevima pruzanja visoke razine
usluga uz koristenje novih tehnologija u terapijskim prostorima, najbolje prakse
projektiranja veteranskih centara, gradevina namijenjenih skrbi starijih i
nemocénih osoba te osoba s psiho-fizickim ostecenjima, kao i najbolje prakse
poslovnih principa - financijske odrzivosti projekata nakon pustanja u rad i
tijekom njihova Zivotnog ciklusa.

Pri projektiranju funkcionalnosti gradevina i vanjskih objekata veteranskih
centara potrebno je takoder uvazavati odrednice "Pravilnika o minimalnim
uvjetima za pocetak rada i pruzanje usluga ustanova za pruzanje podrske i
usluga braniteljsko-stradalnickoj populaciji i drugim osobama” (NN 123
12015).

Okolisna odrzivost i koriSteni materijali: Projektirani i planirani materijali koji
Ce se Kkoristiti u izgradnji gradevina i objekata trebaju uvazavati okoliSne
zahtjeve. Gdje god je to mogucée bilo bi pozeljno promicati i preferirati prirodne
materijale, reciklaZze i materijale koji se proizvode iz obnovljivih izvora energije.

Energetska odrzivost: Prilikom arhitektonskog oblikovanja i projektiranja
potrebno je uvazavati energetske koncepte koji promiCu ustedu energije s
cillem ostvarivanja cilja "zgrade priblizno nulte energije“, vlastite proizvodnje
energije iz obnovljivih izvora, smanjenu emisije plinova te racionalno tro$enje
vode.

Unutrasnje komunikacije i ICT: Glavni projekt mora sadrzavati i projekt
unutradnjih audio-vizualnih komunikacija, opreme i instalacija potrebnih za
slobodni pristupi Internetu (WiFi) u cijeloj zgradi te potrebne racunalne sustave
(recepcijski sustav, sustavi za obuhvat i upravljanje podacima o korisnicima,
poslovni racunalni sustav).

Oblikovanje interijera: U proces izrade glavnog projekta potrebno je ukljuditi
arhitekte — dizajnere interijera koji ¢e predloziti i planirati kreativha rjeSenja
uredenja interijera. Pri planiranju uredenja interijera potrebno je Kkoristiti
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suvremena rjeSenja uvazavajuci dostupnost tih rjieSenja. Uredenje smjestajnog
dijela je potrebno planirati na razini hotelskih smjestajnih kapaciteta s 3*.
Glavni projekt mora sadrzavati 3D vizualizaciju detalja predlozenih rjeSenja
uredenja unutrasnjih prostora te vanjskih prostora koji ¢e se Kkoristiti kao
blagovaonica i/ili dnevni boravak.

Oblikovanje i uredenje okoliSa: IskoriStenost parcela na kojima ¢e se
renovirati i dograditi gradevine veteranskih centara moraju biti paZljivo
planirane. Parcele su u pravilu (izuzev lokacije Daruvar) viSestruko vece od
tlocrtnih povrSina gradevina. Optimalizacija parcela te zahvata u prostoru je
nuzna zbog financijske odrzivosti projekta. U tom je smislu potrebno pazljivo
planirati izgradenost parcele, odnosno izgradnju objekata u vanjskim prostorima
namijenjenih dnevnim boravcima, kinezio i sportskoj terapiji te radnoj terapiji.

PostojeCe prirodno zelenilo potrebno je zadrzati gdje god je to moguce i
opravdano. Potrebno je planirati posebne prostore za sadnju maslina i drugog
mediteranskog visokog raslinja (Sibenik, Sinj), odnosno prostore za radnu
terapiju uspostave i odrzavanja vrtova (Petrinja). lzmedu raslinja potrebno je
planirati travnjake. Za pjeSacke staze i prostore za dnevni boravak te terapije na
otvorenome potrebno je planirati prirodne materijale te podne obloge od drveta i
prirodnih materijala (izbjegavati asfalt i beton).

3.1 Dugoro€na okoliSna i ekonomska odrzivost gradevina

Projektiranje gradevina i objekata koji ¢e biti namijenjeni za uspostavu
veteranskih centara mora uvazavati opCe principe okoliSne i ekonomske
dugoro€ne odrzivosti.

Europska komisija je 2014. godine u svom dokumentu "Prilike za poveéavanje
ucinkovitosti koriStenja resursa u sektoru zgradarstva” pokrenula inicijativu za
ujednacavanjem pristupa u projektiranju zgrada s ciliem povecavanja njihove
okoliSne ucinkovitosti i odrzivosti. Radni materijali koji su nastali 2015. i
2016.godine, a kojima se usmjeravaju projekti izgradnje novih gradevina mogu
se pronadi na internetskim stranicama® .

Smijernice Europske komisije u pogledu odrzivog zgradarstva pretpostavljaju
Sest glavnih makro-cilieva koje bi projektanti javnih i privatnih gradevina u
¢lanicama EU trebali slijediti:

8 http://susproc.jrc.ec.europa.eu/Efficient Buildings/documents.html
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Staklenic¢ki plinovi: smanjivanje emisije staklenic¢kih plinova iz zgrada
tijekom njihovog Zivotnog ciklusa s fokusom na smanjivanje emisije
staklenickih plinova iz postrojenja za proizvodnju energije u zgradama;

Koristeni materijali: optimalno arhitektonsko oblikovanje i projektiranje
s cillem koriStenja materijala koji se mogu reciklirati (kruzni tok
materijala) i time smanjiti u€inak zgrade na okruzenje;

Koristenje vode: optimalno projektiranje koriStenja vode u zgradama te
stvaranja pretpostavki za cirkularno koriStenje vode i znacajno
smanjivanje otpadnih voda;

Zdravi i udobni prostori unutar zgrada: arhitektonsko oblikovanje i
projektiranje same konstrukcije zgrade treba uvazavati zahtjeve
oCuvanja ljudskog zdravlja kroz zna€ajno smanjivanje zdravstvenih
rizika radnika na gradilistima prilikom same gradnje i kasnijih korisnika
zgrada;

Osjetljivost prema klimatskim promjenama: projektiranje zgrade treba
uvaziti zahtjeve prema optimalnim termi¢kim svojstvima zgrade odnosno
utjecaja zgrade na mikro-klimu u lokalnom okruzZenju te mora uvazavati
zahtjeve o€uvanja zdravlja i udobnosti boravka korisnika zgrada;

Optimalni troskovi odrzavanja zgrade tijekom njenog Zivotnog ciklusa:
arhitektonsko oblikovanje i projektiranje treba uvazavati zahtjeve za
smanjivanjem troSkova koriStenja, odrzavanja zgrade kroz njen Zivotni
vijek, njenog uklanjanja na kraju Zivotnog ciklusa te odrzavanja njene
vrijednosti.

Najbolja praksa arhitektonskog oblikovanja i projektiranja zgrada u Europskoj
uniji pretpostavlja ispunjavanje slijedec¢ih zahtjeva dugoro¢ne odrzivosti:

1.

Energetska uc€inkovitost: planiranje energetskog koncepta i energetike
zgrade mora obuhvaéati cilieve njene cjelokupne energetske
uCinkovitosti koji moraju uvazavati namjene koriStenja, ocekivanu
iskoriStenost kapaciteta, operativhu energiju i sve ostale sastavnice
ukupne energetske potroSnje. Osnovni cilj za nove zgrade je postizanje
najmanje 30% usteda u usporedbi s referentnom energetskom
ucinkovito§¢u. U projektiranju energetskih sustava grijanja i hladenja
nuzno je Kkoristiti suvremene tehnologije za proizvodnju i kontrolu
potros$nje energije.

Ucinkovitost koristenja vode: najbolja praksa projektiranja novih
zgrada pretpostavlja smanjenje unutrasnjih koli¢ina vode najmanje za
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20% u odnosu na referentne zgrade. Potro$nja vode za vanjsku
upotrebu (navodnjavanje zelenih povrsina, bazeni, vodoskoci i sl.) bi se
trebala smanijiti za 50% u odnosu na konvencionalne projekte. Potrebno
je planirati prikupljanje oborinske vode, ponovno koristenje vode koja ¢e
se koristiti u operacijama zgrade te filtriranje otpadnih voda.

3. Podizanje kvalitete unutrasnjeg okoliSa zgrade: nove zgrade trebaju
uvazavati zahtjeve u pogledu unutrasnjeg okolisa za njihove korisnike.
Posebnu pozornost je potrebno posvetiti: 1) ventilaciji i termalnom
komforu, 2) kontroli vlage, 3) dominantnom koristenju dnevnog svjetla i
senzorskoj kontroli uklju€ivanja i isklju€ivanja te 4) materijalima koji se
koriste u unutrasnjem uredenju — prioritetno prirodni materijali i materijali
koji se proizvode iz obnovljivih izvora.

4. Smanjivanje okoliSnog uc¢inka materijala: projektiranje novih zgrada
treba tezZiti pove¢anom koristenju 1) materijala koji se mogu reciklirati, 2)
materijala s viSim sadrZzajem prirodnih materijala te 3) smanjenom
otpadu prilikom gradenja.

Direktiva Europskog parlamenta i Europskog vijec¢a br. 27 iz 2012. godine o
energetskoj ucinkovitosti i novelom te direktive iz studenog 2016. godine,
zemlje Clanice se obvezuje na smanjivanje potrosnje energije za 30% do 2030.
godine. Direktiva Parlamenta i Vijeéa br. 31 iz 2010. godine o energetskoj
uCinkovitosti zgrada, obvezuje drzave Clanice da zgrade izgradene do 31.
prosinca 2020. godine budu projektirane i izgradene kao “zgrade priblizno nulte
energije”, odnosno da zgrade izgradene nakon 31. prosinca 2018. godine u
vlasnistvu javnih vlasti moraju biti "zgrade priblizno nulte energije”.

Projektiranje zgrada veteranskih centara mora uvazavati zahtjeve energetske
ucinkovitosti, odnosno zahtjev za zgrade priblizno nulte energije. Ovaj se
zahtjev treba osigurati kroz:

= planiranje visoke razine toplinske izolacije,

= kori$tenje sustava za kogeneracijsku proizvodnju energije u samoj zgradi
(proizvodnja elektriéne i toplinske energije) iz obnovljivih izvora,

= kori$tenje visoko-uc€inkovitih sustava za grijanje i hladenje,

U

ponovno koriStenje izlazne energije za grijanje i hladenje,

= koriStenje solarnih kolektora za pripremu tople vode te fotonaponskih
sustava za proizvodnju elektriCne energije koju ¢e zgrada koristiti te

= planiranje i projektiranje ucinkovitih rasvjetnih sustava i LED rasvjete.
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Zahtjevi okoliSne odrzZivosti pretpostavka su za ekonomsku ucinkovitost i
odrzivost gradevina u dugom roku, tijekom njihova Zivotnog vijeka zbog nize
razine direktnih operativnih i eksternih troSkova u eksploataciji gradevina.

Optimalizacija trokova izgradnje predstavlja medutim ex-ante® zahtjev za nizim
troSkovima rekonstrukcije i izgradnje, bez ugrozavanja funkcionalnosti
gradevina i kvalitete opremanja te energetske i okoliSne ucinkovitosti. Zbog
ovog zahtjeva nuzno je tijekom procesa izrade glavnog projekta izraditi
odgovarajuce elaborate okoliSne, energetske i ekonomske odrzivosti koji ¢e biti
podloge za odludivanje u izvedbenom projektiranju.

4. ZAJEDNICKE PROGRAMSKE SMJERNICE VETERANSKIH CENTARA

Slijiedom dokumenata Ministarstva hrvatskih branitelia kao investitora® te
arhitektonsko— urbanisti¢kih i inzenjerskih rjeSenja koja su predlozena u idejnim
projektima za Petrinju, Sinj i Sibenik te idejnom rje$enju centra u Daruvaru,
odnosno ovih smjernica, izrada glavnih projekata treba uvazavati slijedece
zajednicke programske i funkcionalne zahtjeve za sva Cetiri veteranska centra.

4.1 Planirani programski sadrzaji u zatvorenom prostoru

Svaki veteranski centar pruzat ¢ée sliedece mogucnosti, odnosno programske
sadrzaje u zatvorenom prostoru:

= rehabilitacijsko-terapijske programe i pruzanje usluga psiho-socijalne
skrbi

= smjestaj prilagoden specificnim potrebama korisnika

U

zajedniCke prostore za blagovanje i dnevni boravak

= prostore za upravu, administraciju i logisticke poslove

° Ex-ante proracuni uc€inkovitosti i odrzivosti, koji ¢e se temeljiti na dokazima iz najbolje prakse koji su
prikupljeni istrazivanjem primarnih i sekundarnih izvora danas su uobiajena praksa u planiranju i
projektiranju izgradnje gradevina za privatnu i javnu namjenu.

' Pravilnik o minimalnim uvjetima za pocetak rada i pruzanje usluga ustanova za pruzanje podrske i
usluga braniteljsko-stradalnic¢koj populaciji i drugim osobama i drugi interni akti

d 'I Operativni program
EUROPSKI STRUKTURNI u KONKURENTNOST

I INVESTICIJSKI FONDOVI - | KOHEZIJA

Europska unija
“Zajedno do fondova EL"

14/30



Smjernice za izradu glavnog i izvedbenog projekta

Rehabilitacijsko-terapijski programi i pruzanje usluga psiho-socijalne
skrbi koji ¢e se odvijati u veteranskim centrima i koji moraju predstavljati
kljluéno mjesto u gradevinama, zahtijevaju osiguravanje slijedecih prostorija:

=

multi-funkcionalne dvorane s pokretnim stolicama i odgovaraju¢om
audio-vizualnom opremom za prezentacije, prikazivanje filmova i
odrzavanje razli¢itih kulturnih, socio-integracijskih i rehabilitacijskih
dogadaja i programa.

sobe za provodenje individualne psiho-socijalne terapije koje ¢e biti
opremljene odgovarajué¢im namjestajem i pomagalima te signalizacijskim
uredajima koji ¢ée omogucavati odrZzavanje sigurnosti i osobnog
integriteta profesionalnog terapijskog osoblja.

prostorije za provodenje programa grupne psiho-socijalne terapije i
posebno oblikovanih programa kineziterapije (potrebno je osigurati
dovoljnu visinu prostorija i odrZzavanje kvalitete zraka zbog kretanja
korisnika i zagrijavanja tijela tijekom terapijskih postupaka) s
odgovaraju¢om opremom.

prostorije za likovnu i glazbenu radionicu (likovnu i glazbenu terapiju) te
posebne oblike radne terapije.

manji bazen opremljen za provodenje programa hidroterapije pod
nadzorom fizioterapeuta. Bazen bi trebao biti opremljen automatskim
stojeCim i sjede¢im podvodnim masazama s maksimalnim kapacitetom
za grupu do dvadeset (20) korisnika.

fitness prostor opremlien spravama i uredajima za istezanje i
kardiovaskularne vjezbe. Kardio-sprave trebale bi obuhvacati: jedan
ruéni bicikl, jedan nozni bicikl, dvije trake za hodanje i tréanje, jednu
spravu za veslanje te opremu za razgibavanje i istezanje.

Smjestajni kapaciteti koje je potrebno osigurati:

=

smjestajne jedinice prilagodene potrebama smjestaja hrvatskih ratnih
vojnih invalida 100% I. skupine;

smjestajne jedinice za pratnju hrvatskih ratnih vojnih invalida 100% I.
skupine;

smjestajne jedinice standarda 3* za smjestaj korisnika veteranskih
centara i njihovih obitelji
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Zajednicki prostori za blagovanje i dnevni boravak posebno su vazni za
provodenje psiho-socijalne terapije i socijalne integracije. Korisnici veteranskih
centara najmanje ¢e se zadrzavati u smjesStajnim jedinicama (sobama),
odnosno najveci dio svoga vremena provodit ¢e u terapijskim prostorima i
zajednickim prostorijama. Zajednicki prostori trebaju obuhvacati i omogucavati
sljedeée programske sadrzaje:

= restoran s odgovaraju¢om kuhinjom potrebno je projektirati u skladu
sa standardima ugostiteljskin objekata koji su vazeéi u Republici
Hrvatskoj. Proces pripreme hrane odvijat ¢e se u samim objektima
veteranskih centara te kuhinja mora biti odgovaraju¢e opremljena.
Posluzivanje hrane odvijat ¢e se na samoposluznom principu uz
primjenu linije za posluzivanje koja mora biti prilagodena osobama s
invaliditetom i osobama koje su kreéu u invalidskim kolicima. Restoran
Ce biti otvorenog tipa, odnosno namijenjen korisnicima veteranskog
centra, njihovi obiteljima i posjetiteljima kao i vanjskim korisnicima koji bi
imali potpuno otvoren pristup. U tom smislu potrebno je predvidjeti i
blagajnu za naplatu usluga restorana za korisnike koji ne uZivaju usluge
punog pansiona koji ukljucuje i blagovanje.

= dnevni boravak s kaficem i slastiCarnicom mora sadrzavati dovoljan
broj sjedeéih garnitura za korisnike usluga veteranskih centara, njihove
obitelji, posjetitelje i vanjske korisnike.

= prostor za gledanje televizije s odgovarajucom opremom (televizorom
velikog formata) i sjedeéim mjestima za najmanje 10-15 gledatelja.

= prostorije za manju knjiznicu i ¢itaonicu te prostor s ugradenim
racunalima za pristup Internetu moraju biti takoder planirani kao dio
dnevnog boravka.

= prostor za manje izlozbe umjetnickih djela i artefakata.

= manji prostor za molitvu (kapelica) takoder mora biti jedan od
programskih sadrzaja u zajedni¢kim prostorijama uvazavajuci Cinjenicu
zastupljenosti prakti¢nih vjernika medu buduéim korisnicima te princip
jednakopravnosti razli€itih konfesija i vjerskih zajednica.

Prostore za upravu, administraciju i logisticke poslove (priru¢na skladista)
takoder je potrebno planirati sukladno pojedinom idejnom projektu, uvazavajuci
potrebu optimalizacije prostora, fleksibilnost rasporeda prostorija te mogucnosti
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skalabilnosti, odnosno prosirivanja tijekom Zivotnog vijeka veteranskih centara i
promjena u miksu programa i usluga koje ¢e ovi centri pruzati u buduénosti.

4.2 Planirani programski sadrzaji u otvorenom prostoru

Rehabilitacijski programi veteranskih centara obuhvacaju i sportsko-
rekreacijske programe koji ¢e s odvijati na otvorenom prostoru, a planirano je
odvijanje slijedecih programa:

= prostor za dnevni boravak na otvorenom s nadstreSnicom i mogucnosti
zatvaranja u zimski vrt

= prostor za obiteljske susrete

= prostor za sadnju visokog raslinja i trajnog cvije¢éa — jedan od
terapijskih pristupa bi mogao biti sadnja “vlastitog” raslinja (maslina,
ruza, oleandar - zavisno od planiranog visokog raslinja i trajnica koje
odgovaraju podneblju) o kojem bi se korisnici veteranskog centra brinuli.

= prostor predviden za sadnju povréa — mali vrt o kojem bi se brinuli
korisnici usluga veteranskog centra.

= mala trznica poljoprivrednih i sliénih proizvoda koji ¢e biti proizvedeni
u okviru veteranskog centra i/ili koje ¢e izloZiti veteranske zadruge.

= prostor za bo¢anje - bocaliste.

— prostor za razlicite sportsko rekreacijske sadrzaje — stolni tenis,
viseée kuglanje, $ah na otvorenom i sli¢ne rekreacijske sadrzaje.

Projekt uredenja vanjskih prostora, osim planiranja objekata za gornje
programske sadrZaje, mora uvazavati postojeée stanje pejzaza i drvenastih
biljaka.
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